SMART formuleren

Voor het formuleren van doelen gebruiken we de SMART-methode.

SMART staat voor Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch en Tijdgebonden.
Kort gezegd komt dit neer op: Wat wil je bereiken, is het doel realistisch, wordt
het doel gedragen door de betrokkenen, kun je nagaan of het doel bereikt is en
lukt het allemaal in de afgesproken tijd.

SMART en de betekenis ervan is een vaag begrip.
Om SMART eenvoudig toe te passen, zijn onderstaande zinnen een hulpmiddel.

Wij willen ...., dit houdt in .... omdat ....
Toetsvragen:

Wie, wat, waarom, waar, wanneer, welke
delen en hoe?

Wij kunnen zien hoever we zijn door ....
Of:
Als het af is, dan hebben wij ....
Toetsvragen: hoe leveren we het aan: in de vorm van een
systeem, procedure of methode?

Met steun van ....
Toetsvragen: is er draagvlak en is er inspraak?

Om het doel (plan/project) te bereiken is nodig ....

Of:
Om het doel (plan/project) te bereiken moet ....
Toetsvragen: Is het haalbaar wat we willen, wat zijn de
randvoorwaarden, hoeveel tijd kost het?

Wij beginnen op .... en zijn gereed op ....
Of:
De doorlooptijd van is van .... tot ...
Toetsvragen: Staat er een begln en een eindtijd bij?

Tot slot:
e Zorg dat je concreet bent. Gebruik geen vage benamingen/ verwijzingen
zoals die, dit, deze, maar gebruik een zelfstandig naamwoord.
e Houdt rekening met voor wie het stuk is bedoeld.
e Gebruik normale taal, of leg het uit.

(De letters smart zijn gekoppeld aan een project of aanpak.
Het project moet smart gedefinieerd zijn en net daar zit de koppeling en
niet dus onderling)



